Rehabilitering efter Servicelovens §83a

Gribskov
” Kommune

Kvalitetsstandard for rehabilitering — Styrk Hverdagen ‘

Indledning

Her kan du leese om Gribskov Kommunes
rehabiliteringstilbud. I Gribskov
Kommune kalder vi dette forlgb for “Styrk
Hverdagen”. Du kan laese om, hvem der
kan fa tilbuddet, hvad du kan forvente af
Gribskov Kommune, og hvad vi forventer
af dig.

Formalet med Styrk Hverdagen

at du igen bliver i stand til helt eller
delvist at varetage opgaver, som du
pa grund af fysiske eller psykiske
udfordringer ikke lzengere kan
varetage.

Gribskov Kommune tager afsaet i, at vi
hver isaer har ansvar for os selv og vores
familie, og at alle gnsker at klare sig selv
bedst muligt og laengst muligt.

Du vil ofte kunne hjzelpe dig selv ved at
fordele opgaverne over tid og derved
fortsat selv klare dem.

Hvem kan fa rehabilitering?

Du har ret til at fa tilbudt et Styrk
Hverdagen-forlgb, hvis kommunen
vurderer, at et forlgb vil kunne forbedre
din funktionsevne pd en sddan made,
at dit behov for personlig pleje og/eller
praktisk hjzelp kan blive nedsat, eller
vedligeholde det du kan i dag.

Hvordan far du rehabilitering?

Du eller dine pdrgrende skal kontakte
Visitation og Hjaelpemidler i Center for
Sundhed og Omsorg.

Tilbud om rehabilitering og hjaelp tager
afseet i en konkret og individuel vurdering
af dine behov. I samarbejde med dig
afdaekker visitator derfor dit
funktionsniveau og vurderer dit behov for
hjaelp.

Dit behov for hjzelp vil Igbende blive
vurderet.

Hvad kan Styrk Hverdagen
indeholde?

Styrk Hverdagen er et malrettet og
tidsafgraenset forlgb.

Rehabiliteringen foregar typisk i og
omkring dit eget hjem. Indsatsen har
fokus pa, hvordan du udfgrer hverdagens
aktiviteter. Det tager afsaet i de mal, som
du selv har veeret med til at saette.
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Styrk Hverdagen kan omfatte fglgende
indsatser:
e instruktioni
hensigtsmaassige
arbejdsstillinger

e instruktion i og gvelse i daglige
aktiviteter, f.eks. bad,
pdklaedning, ggre rent, anrette
maltider

e oplaering i, hvordan du bruger
hjaelpemidler og
velfzerdsteknologi

o fysiske gvelser efter
traeningsprogram, f.eks.
traening gang og balance

e formidling af kontakt til
andre tilbud og muligheder,
f.eks. frivillige organisationer
og aktivitetscentre

Du kan som udgangspunkt kun fa
rehabilitering i forhold til aktiviteter, som
indgdr i Gribskov Kommunes
serviceniveau for personlig pleje og
praktisk hjaelp.

Hvis du har behov for personlig pleje
og/eller praktisk hjeelp under
rehabiliteringsforlgbet, vil denne hjeelp
indgd som en del af det samlede forlgb
og blive justeret Igbende.

Hvad koster Styrk Hverdagen?
Tilbuddet er gratis for dig.

Hvem leverer rehabiliteringen?

N&r du deltager i Styrk Hverdagen, far
du stgtte og vejledning fra forskellige
faggrupper, der samarbejder om dit
forlgb. De fagpersoner, du mgder,
afhaenger af dine behov. Du vil for
eksempel mgde social- og
sundhedshjaelpere, ergoterapeuter og
fysioterapeuter, som alle arbejder med
en rehabiliterende tilgang. Din
kontaktperson vil veere en terapeut, der
koordinerer samarbejdet mellem dig og
de andre fagpersoner.
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Hvornadr leveres rehabilitering?

Hvis du har behov for daglig hjaelp, vil
hjemmeplejeleverandgren igangsaette dit
rehabiliteringsforlgb umiddelbart efter du
er visiteret.

Senest to dage hverdage efter at
rehabiliteringen er bevilget, vil du blive
kontaktet af Gribskov Rehabilitering med
henblik pa at aftale tid for terapeutens
fgrste besgg.

Rehabilitering kan foregd p3 alle ugens
dage i dag- og aftentimerne

Hvad forventes af dig?

Vi gnsker, at du oplever et godt
samarbejde med os. Derfor skal du kende
de forventninger, vi har til dig:

e du er aktiv i forhold til at na de
aftalte mal for forlgbet

e du tager ansvar for at holde dig i
gang i hverdagen og eksempelvis
udfgrer den traening, som du har
aftalt med
rehabiliteringsterapeuten

e du er hjemme og er ikke optaget af
gaester eller andre aktiviteter, mens
rehabiliteringen pagar

e adgangsforholdene er i orden,
f.eks. med synligt husnummer og
lys ved hoveddgren

e du melder afbud, hvis du bliver
forhindret i at deltage i de
planlagte aktiviteter

e du erindforstdet med, at du som
udgangspunkt ikke far et
erstatningsbesgg, hvis du selv
aflyser eller udebliver fra et
planlagt besgg

e du stiller de ngdvendige
renggringsredskaber og materialer
til rAdighed for personalet.
Materialerne skal opfylde de
geeldende arbejdsmiljgmaessige
krav
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e du samarbejder omkring de
arbejdsmiljgmaessige krav til
arbejdets udfgrelse, sa arbejdet
kan udfgres sikkerheds- og
sundhedsmaessigt forsvarligt

Det betyder blandt andet:

o atderikke ma ryges i de rum,
hvor aktiviteterne udfgres, 30
minutter fgr det planlagte
tidspunkt for hjeelpens udfgrelse,
og der skal luftes ud, inden
hjeelpen pabegyndes

o at der ikke ma vaere husdyr til
stede i de rum, hvor du modtager
hjaelpen.

o at medarbejderne ikke ma std pa
borde, stole, stiger eller lignende

o at pladsforhold omkring
eksempelvis seng, toilet og bad
skal veere tilstraekkelige til at
aktiviteterne kan udfgres

o du er indforstaet med, at
leverandgrer af hjemmepleje og
rehabilitering er forpligtet til at
sikre, at du ikke er i fare, hvis
personalet ikke kan komme i
kontakt med dig eller pdrgrende
ved et aftalt besgg. I sadanne
tilfaelde kan blive ngdvendigt at
tilkalde I8sesmed for din regning
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Gribskov Kommune
kvalitetsmal

Kvalitetsmal for rehabilitering

e at rehabiliteringen bliver startet
op hurtigst muligt efter aftale
med dig

e at der senest en uge efter
start er udarbejdet en
rehabiliteringsplan

o at leverandgren ikke ma aflyse
hjelpen. Det kan i enkelte
situationer veere ngdvendigt at
ndre en aftale mellem en
leverandgr og dig

e at de aftalte indsatser bliver
leveret til tiden +/- 30 min. ved
personlig pleje og +/- 60 min. ved
praktisk hjalp.

e atleverandgren kontakter dig, hvis
dit besa@g bliver forsinket i mere
end 60 min. i forhold til det aftalte
tidspunkt

Kvalitetsmal for dig:

e at du oplever din hjaelp og statte
som fleksibel og veerdig

e at du oplever samarbejdet
med kommunen og
hjemmeplejen som enkelt og
let

e at du oplever, at hjzelpen bliver
ydet med naervaer, tryghed og
respekt

e atdu oplever, at du s vidt
muligt kan fastholde de vaner og
rytmer, som du trives med

e at du oplever sammenhang og
forudsigelighed i hjeelpen og i
den samlede indsats

e at dine pargrende inddrages, nar
det er relevant og med respekt
for din selvbestemmelse
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Tavshedspligt

* atduoplever at blive inddraget Personalet har tavshedspligt.
i planlaegningen af dit
rehabiliteringsforlgb Lovgrundlag
Servicelovens §§ 1, 83, 83a, 86, 87, 88,
e atduoplever, at de tildelte 90, 94 og 94a.
indsatser bliver udfgrt som
planiagt Klageadgang
_ Klagevejledning vil fremgd af afggrelsen
Gribskov Kon;lmune har aonsvaret for om tildeling af hjaelp
at fglge op pa kvalitetsmalene

Godkendelse
Kvalitetsstandarden er godkendt af Udvalget for Aldre, Social og Sundhed den
26. november 2024 og gaelder fra 1. januar 2025.

Kontakt

Du kan fa mere at vide om dine muligheder for at fa hjaelp og stette ved at kontakte
Visitation og Hjzelpemidler pa telefonnummer 7249 6000.

Du kan ogsa skrive til Gribskov Kommune via digitalpost pa www.borger.dk.
Indeholder din meddelelse ikke personfglsomme oplysninger, kan du sende en e-mail
til sundhedogomsorg@gribskov.dk

Du kan se denne kvalitetsstandard og Gribskov Kommunes gvrige kvalitetsstandarder
pa kommunens hjemmeside www.gribskov.dk/kvalitetsstandard




